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REF: REGISTRO DA CONVENGAO COLETIVA SOBRE O TRABALHO DOS
ANALISTAS DE SISTEMAS E ASSEMELHADOS

Prezado Senhor,

Junto a presente, encaminhamos sete copias da
Convencdo Coletiva sobre o Trabalho dos Analistas de Sistemas e
Assemelhados, firmado entre este Sindicato dos Trabalhadores em
Processamento de Dados e Empregados de Empresas de Processamento de
Dados do Estado de S&o Paulo, Sindicato das Empresas de Processamento de
Dados do Estado de S&o Paulo e a Delegacia Regional de Trabalho.

Aproveitamos o ensejo para enviar nossas cordiais.

SAUDACOES SINDICAIS

(S-TUBSUN

ANTONIO FERNANDES DOS SANTOS NETO
Presidente do SINDPD/SP

JGON/EPAS
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Convencao Coletiva sobre o Trabalho dos
Analistas de Sistemas e Assemelhados

Pelo presente instrumento, representando a categoria profissional o SINDICATO DOS TRABALHA-
DORES EM PROCESSAMENTO DE DADOS E EMPREGADOS DE EMPRESAS DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO (SINDPD/SP) , representando a categoria econdmica o SINDICA-
TO DAS EMPRESAS DE PROCESSAMENTO DE DADOS E SERVICOS DE INFORMATICA DO ESTADO DE
SAO PAULO (SEPROSP), com a interveniéncia da DELEGACIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO
NO ESTADO DE SAO PAULO-DRT/SP por seus representantes infra-assinados.

CONSIDERANDO que as condigoes adequadas do meio ambiente, equipamento, ¢ da organizacio
do trabalho utilizado para execucio do trabalho realizado por analistas de sistemas e assemelhados,
possam contribuir para uma melhor produtividade e qualidade dos servicos;

CONSIDERANDO que o trabalho do analista de sistemas envolve uma importante exigéncia men-
tal e que as tarefas executadas por tais profissionais sio de elevada complexidade e responsabilidade,
interagindo com profissionais de inimeros outros ramos de atividade econémica;

CONSIDERANDO os fatores de risco advindos do trabalho, as repercussdes na saide e as
recomendagdes preventivas para os analistas de sistemas e assemelhados analisados no Docu-
mento sobre Saude e Trabalho elaborado pelo Grupo Tripartite;

CONSIDERANDO as modificacdes dos processos de producgio com disseminacio da informati-
ca, e a necessidade do aprimoramento dos instrumentos técnicos e legais (Portaria 3214 do MTE), a
partir de uma otica preventiva e da participacao integrada dos agentes sociais diretamente interessa-
dos, como representacoes dos trabalhadores, dos empresirios e do poder publico;

Os agentes sociais diretamente interessados, signatirios deste documento, celebram CONVEN-
CAO COLETIVA SOBRE O TRABALHO DOS ANALISTAS DE SISTEMAS E ASSEMELHADOS, nos se-
guintes termos ¢ condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Da Caracterizacio das Atividades dos Analistas de Sistemas e
Assemelhados:

Inclui-se nesta convencao profissionais da drea de desenvolvimento de sistemas, atualmente de-
signados por Analista de Sistema, Analista de Suporte, Programador de Computador, Analista de
Teleprocessamento, podendo receber outras denominagoes.

Analista de Sistema

Tem como funcio transferir as operacdes de uma atividade realizada manual ou mecanicamente para uma
aplicacdo a ser executada através de um sistema de computador. Caracteriza-se pela habilidade técnica de
realizar o levantamento de dados e informagdes, bem como identificar o seu fluxo, analisi-los e definir a
aplicaciio, adequando-a a tecnologia computacional adotada. Tem sido denominado, também, consultor
de informatica.

Analista de Suporte

Caracteriza-se pela especializagio em sistemas operacionais e softwares produtos (entre eles, bancos
de dados), realizando as atividades de apoio aos usudrios de informdtica e deswedores. Essa
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atividade acentuou-se com o advento da microinformatica e a descentralizacio dos sistemas através do
uso de redes de computadores (DOS, Windows, OS/2, Word, Excel, Lotus, aplicativos em geral).
Analistas especializados em banco de dados também sio conhecides;pelg~denominacio de DBA

(administradores de banco de dados). /3 &‘{3
£ 2)
Programador de Computador % g PAULO E
< >

E o profissional habilitado em escrever, através de uma linguagem d “Ezg%pl w361 (Cobol, Assembler,
C, Visual Basic, Basic, Clipper, Fortran, etc) as solu¢des (programas) n atmente definidas por um
analista. Nessa tarefa, as habilidades principais sao o raciocinio l6gico e o conhecimento da ferramenta
de desenvolvimento.

Analista de Teleprocessamento

E o profissional responsdvel em definir projetos fisicos e l6gicos de comunicacio entre dois ou mais
sistemas de computador remotos, através de linhas telefonicas (publicas ou privadas), radio-comunica-
cio, satélites, etc.

Nota: Atualmente cada vez mais se faz necessirio que os profissionais de informdtica acumulem co-
nhecimento ¢ dominio do segmento que atuam (financeiro, industrial, comercial, juridico, etc).

CLAUSULA SEGUNDA: Das Condi¢des Ambientais de Trabalho:

Paragrafo 1" - Da ocorréncia de ruido:

Nio deve haver ocorréncia de ruido que interfira na concentracio necessiria ao desenvolvimento da
tarefa. Conforme a Norma Regulamentadora 17 (17.5.2.1), para os locais de trabalho onde sio executadas
atividades que exijam solicitagdo intelectual e atencido constantes, o nivel de ruido aceitavel para efeito
de conforto serd de até 65 dB(A).

Pardgrafo 2'- Do conforto visual:

Conforme a Norma Regulamentadora 17 , a ilumina¢io do campo de trabalho deve ser uniformemente
distribuida e difusa (17.5.3); a iluminacio geral ou suplementar deve ser projetada e instalada de forma
a evitar ofuscamento, reflexos incdmodos, sombras e contrastes excessivos (17.5.3.2).

Os niveis minimos de iluminamento do campo de trabalho devem ser de pelo menos 300 lux. O restante do
ambiente deve ter ilumindncia maior que 1/10 do campo de trabalho.

Pardgrafo 3’ - Do conforto térmico:

Os ambientes devem atender aos seguintes pontos:
a) a temperatura do ar ambiente deve estar entre 22 e 26° C, com umidade relativa entre 40 e 60%
e a velocidade do ar abaixo de 0,75m/s.
b) as saidas de ar-condicionado devem ser dimensionadas garantindo a distribui¢io homogénea
e evitando correntes de ar diretamente sobre o trabalhador.

Pardgrafo 4 — Da qualidade do ar:

Os ambientes em prédios com condicionamento de ar devem atender aos seguintes pontos:
a) os sistemas de aeracio e climatiza¢io devem garantir a entrada de ar 2 razdo de 27m?*/h/pessoa;
b) devem ter manutencido que garanta a integridade, higiene e eficiéncia dos sistemas
climatizados;
¢) a verificacio e limpeza dos filtros deve ser feita quinzenalmente. Em locais onde o indice de
impurezas do ar € muito alto, estd verificacio deverd ser semanal. A periodicidade de troca dos
filros depende da verificacdo do seu estado;
d) a verificacio e limpeza dos dutos e trocadores de calor deve ser semestral; podendo ser anual
nas situacdes de uso nio constante do equipamento;
e) para sistemas acima de 60.000BTU/h deve ser elaborado plano de manutengio e controle
(PMOCQ), que deve ser divulgado aos ocupantes da drea climatizada.

CLAUSULA TERCEIRA- Do mobiliario:

Pardagrafo 1'— Da Cadeira
A Norma Regulamentadora 17 estabelece que os assentos utilizados nos postos de trabalho devem

atender aos seguintes requisitos minimos de conforto (17.3.3): LA ‘ <L
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a) altura ajustivel a estatura do trabalhador e a natureza da funcio exercida;

b) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacio na base do assento;

¢) borda frontal arredondada;

d) encosto com forma levemente adaptada ao corpo para protecio da regiio lombar.
A cadeira deve ter revestimento com material que permita a perspira¢io, o encosto com forma e
dimensao para protecao da regido lombar e com ajuste de inclinacio. A cadeira teve ter apoio sobre 5
pernas com rodizios.

Pardagrafo 2°— Da Mesa de Trabalho
As mesas devem proporcionar espaco suficiente para trabalhos com teclado, com mouse, e escrita com
manipulacio de documentos, com as seguintes dimensoes gerais:
a) altura entre 72 e 75 cm;
b) largura minima de 1,20 m;
¢) profundidade minima de 75 cm na regiio do monitor de video;
d) profundidade livre sob o tampo com valor minimo de 45c¢cm para os joelhos;
e) largura livre sob o tampo com valor minimo de 60 ¢cm para as pernas;
f) suporte para os pés de acordo com a necessidade;
g) suporte para o antebraco quando do uso intenso do mouse.

CLAUSULA QUARTA- Do Posto de Trabalho:

Pardagrafo 1'- Das Divisorias

As células e estagdes ou postos de trabalho devem favorecer a atenuacio de distirbios exter-
nos, podendo ser utilizadas divisérias. Os profissionais devem participar no momento da
defini¢io do modelo das divisérias dos postos de trabalho;

Pardgrafo 2'- Das salas de reunioes
Devem ser previstas salas de reunides para as discussoes dos projetos. O nimero de salas depende da
quantidade de analistas no setor e do tipo de atividade executada.

Pardgrafo 3'- Das Estantes
Devem ser adotadas estantes para armazenamento de livros e manuais, evitando o acamulo dos
mesmos sobre a mesa.

Pardgrafo 4'- Dos objetos de uso pessoal

Devem ser fornecidos gaveteiros para guarda de objetos de uso pessoal, que estejam afastados da
regiio de movimentacio dos segmentos corporais na estacio de trabalho. Devem ser adotados arma-
rios ou cabideiros para guarda de roupas.

CLAUSULA QUINTA- Dos Equipamentos:

Paragrafo 1'- Do Monitor de Video
a) o monitor de video deve ter, preferencialmente, modo de visualizacao niao entrelacado (NE) e
com certificaciio quanto a baixas emissoes de radiagdes eletromagnéticas como MPRII e TCO;
b) A tela dos monitores de video, deve possuir tratamento anti-reflexo; ser livre de cintilagio
(flicker free) e deve estar situada a uma distincia aproximada de 50cm dos olhos;
¢) a resolu¢do do monitor em relagdo a definicdo de imagens (dot pitch) deve estar adequada
a caracteristica do software utilizado.

Pardgrafo 2" — Do uso de notebook
a) o uso de notebook deve ser restrito as atividades dos analistas de sistemas e assemelhados que
necessitem do equipamento para locomog¢io ou gerenciamento.

CLAUSULA SEXTA- Da Organiza¢io do Trabalho

Pardgrafo 1°— Dos Cronogramas de Desenvolvimento e Implantagdo dos Projetos
a) no cronograma do projeto, para a defini¢io dos prazos deve ser avaliado a jornada de trabalho;
a complexidade do projeto; a abrangéncia do sistema; o nimero de funciondrios, setores envolvi-
dos e as respectivas interfaces, visando garantir o bom desempenho do profissional e evitando

sobrecarga de trabalho; O T/\
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b) o cronograma do projeto deverd ser reavaliado no decorrer de sua execugio e sofrer os ajustes
necessarios para atualizar os prazos previstos aos efetivamente realizados, contemplando inclu-
sive eventuais alteragoes solicitadas no decorrer do projeto;

¢) durante o desenvolvimento do projeto, quando o mesmo exigir treinamento especifico no
aplicativo em desenvolvimento, este deve ser considerado como jornada de trabalho, difere
ando-se do pardgrafo segundo.

Pardgrafo 2" — Da Atualizagdo Tecnologica
a) as mudancas de plataforma de hardware/software devem ser comunicadas com anteced
a todos os profissionais de sistemas;
b) a empresa deveri incentivar a reciclagem tecnolégica dos profissionais, subsidiando total ou
parcialmente os treinamentos e buscando facilitar a participacio em rela¢do ao horirio de trabalho;
¢) o suporte das tecnologias utilizadas no desenvolvimento deverio ser exigidos dos produtores
e /ou distribuidores de software conforme a Lei da Informaitica No. 9609 de 19/02/1998 (art. 8
Cap. D).
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Pardgrafo 3-Da Avaliagdo e Reconhecimento do Trabalbo do Analista
a) a empresa deve apresentar um Plano de Carreira (cargos e salarios) e torni-lo do conhecimen-
to do analista;
b) o profissional deve ser avaliado periodicamente, devendo ter conhecimento prévio dos critérios a
serem utilizados e ser informado dos resultados ap6s cada avaliacio;
¢) a empresa, reconhecendo a qualidade do analista, deve promover sua ascen¢io profissi-
onal ou criar formas de manifestar este reconhecimento pelo trabalho prestado.

Paragrafo 4- Do analista alocado no cliente
a) na contratacio de prestagio de servicos entre empresas com alocagio de analistas para traba-
lhar em desenvolvimento no estabelecimento do cliente deve ser apresentado ao mesmo o
presente acordo, alertando para a questio da responsabilidade solidaria.

CLAUSULA SETIMA- Dos Programas de Prevencio

Pardgrafo 1'- Programa de Controle de Savde Ocupacional (PCMSO)
O Programa de Controle Médico e Satde Ocupacional é obrigatério de acordo com a Norma
Regulamentadora-7.

Inciso 1" - Para fins desse acordo devem ser obedecidos os seguintes parimetros mininos na elabora-
¢ao deste Programa:
a) descricio dos ambientes e fung¢oes;
b) descri¢io das causas e fatores de risco de doengas por posto de trabalho diferenciado;
¢) estabelecimento da periodicidade e especificidade dos exames médicos de acordo com o risco
da funcio;
d) elaboracio de quadro com o resumo do programa, constando o setor, funcio, risco, periodi-
cidade das avaliagdes clinicas ¢ exames complementares;
e) estabelecimento de um programa de acdes voltadas para a prevencio das doencas identificadas.

Inciso 2'- Nos exames admissionais, periddicos, demissionais, de retorno ao trabalho e de mudanca de
func¢io, principalmente por readaptacio de sequela de doencga profissional, deve-se priorizar a atencio
a queixas indicativas de:

a) Distirbios Visuais (complementar com verifica¢io da acuidade visual através da Tabela

de Snellen);

b) Distarbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho/ Lesdes por Esforcos Repetitivos;

¢) Distirbios Psiquicos e Psicossomaticos.
Inciso 3" - Quando da emissio da Comunicac¢io do Acidente do Trabalho (CAT), deverd ser emitida
copia ao Sindicato (SINDPD/SP), conforme o art. 336 do Decreto 3048 de 06/05/1999 do Ministério da
Previdéncia Social.
Inciso 4- Deveri ser enviada copia do PCMSO para a entidade sindical profissional, aos cuidados da
Comissio de Implementacio e Supervisio da Convencio, no endereco Rua Lopes Chaves 531- Barra
Funda- 01154-010, com a finalidade de averiguacio e adaptacio aos parﬁmetros‘(g(%}mdys.

I i
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Pardgrafo 2" - Do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA)
O Programa de Prevencido de Riscos Ambientais ¢ obrigatério para todas as unidades de todas as
empresas de acordo com a Norma Regulamentadora- NR-9.

tros mininos para a elaboracio deste Programa:
a) descricio dos ambientes e postos de trabalho;
b) avaliagio das causas e fatores de risco de doencas por atividade;
¢) medicdes ambientais quando necessirio;
d) utilizagao dos dados do Mapa de Risco elaborado pela Comissio Interna de Prevencio de
Acidentes (CIPA) nas empresas que a possuem;
e) estabelecimento de cronograma de acdes preventivas com recomendacdes das medidas cor-
retivas;
) acompanhamento periédico do programa através de visita “in loco” e emissio de relatérios;
g) divulgacio do documento base do PPRA na empresa.

Inciso 2'- Deverd ser enviada cdpia do PPRA para a entidade sindical profissional, aos cuida-
dos da Comissao de Implementacio e Supervisio da Convencio, no endereco Rua Lopes
Chaves 531- Barra Funda- 01154-010, com a finalidade de averiguacio e adapta¢io aos pari-
metros definidos.

Pardagrafo 3"~ Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes

O empregador deve dar conhecimento da presente Convengio Coletiva aos cipeiros ou, na
desobrigacio da exigéncia destes, ao responsivel indicado pelo empregado para o cumprimento
dos objetivos da NR-5- Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes (prevencio de acidentes e
doencas decorrentes do trabalho).

CLAUSULA OITAVA- Da Implementacio e Supervisio do Cumprimento da Convengio Coletiva

Paragrafo 1" - Da Comissdo de Implementagao e Supervisdo (CIS)

Sera formada uma comissio de representantes do SINDPD; SEPROSP e DRT/SP, em numero de dois
para cada institui¢ao, com o objetivo de implementar e supervisionar o cumprimento da convencio
coletiva. A CIS definird um estatuto préprio de funcionamento.

Inciso 1" - O prazo para indicacio dos representantes € de 30 dias a contar da data de assinatura da
Convencao.

Inciso 2" - O prazo para definicio do estatuto de funcionamento da Comissio ¢ de 90 dias a partir da
definiciio dos representantes.

Pardgrafo 2" - Da Divulgacdo do Contelido da Convengdo

A divulgacio da Convencio deve se dar através da sua publicacio na integra em edicao do boletim
periodico de cada instituicio (SEPROSP; SINDPD). O prazo de divulgacio do contetdo ¢ de 120 dias
a contar da data de assinatura da Convencio.

Pardagrafo 3" - Das Penalidades
a) o prazo para cumprimento da Convencgio € de 120 dias apés o término do prazo de divulga-
c¢io do Acordo;
b) a dilatagdo do prazo de cumprimento da Conveng¢iao poderd ser estabelecida a partir da
orientacio da Comissdo de Implementacio e Supervisio da Convenciao (CIS);
¢) as penalidades a serem aplicadas as empresas pelo nio cumprimento das condi¢des contidas
na Convencio seriao definidas pela CIS e incorporadas ao estatuto.

CLAUSULA NONA- Da Avaliacio da Implementacio da Convencio
Fica garantida a avaliagdo da implementag¢ao dessa Convengio e seus efeitos, a realizar-se no prazo de
12 meses a partir da data de sua celebracio.

CLAUSULA DECIMA - Da Vigéncia
A presente Convencio tem o prazo de dois anos, com vigéncia a partir da data 6@ sua_gssinatura,
prorrogaveis por 12 meses, desde que nio haja dentincia das partes.

&
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E por assim se acharem as partes justas e contratadas, em todas e cada uma de suas cliusulas e
condigoes, que reciprocamente se outorgam e aceitam, firmam o presente instrumento em 8 (oito) vias
de um mesmo ¢ igual teor, destinando 5 (cinco) para os fins de homologagiio ou registro, ¢ uma para
cada um dos signatirios.

Sao Paulo, 29 de Maio de 2000.

ANTONIO FERNANDES DOS SANTOS NETO
Presidente do SINDPD.
Sindicato dos Trabalhadores em Processamento de Dados ¢ Empregados
de Empresas de Processamento de Dados do Estado de Siao Paulo

GI NESE
Presidente do SEPROSP.
Sindicato das Empresas de Processamento de Dados e Servigos
de Informatica do Estado de Sdo Paulo.

Delegado Regional do Trabalho DRT/SP.
Delegacia Regional do Trabalho de Sio Paulo
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MINISTERIO DO TRABALHO £ EMPREGO |
Delegacia Regional do Trabalho e Emprego em Sao Paulo
O presente instrumento de Convengdo Coletiva de

'!'IW toy, depositado na DRTE/SP sob protocolo
n‘ ﬂﬁ/ﬁﬁé}! e registrado na Segao de Mediagao,
da Di isqo _de Relagdes do Trabalho, sob
nS..... &M. as ﬂs...yx?...do Livro n@ nos

termos do Art. 1° da Portaria GMT/MTD n° 865/95

(D.O.U. 15/09/ ).
Séo Paulo.@i.dc.....@cé.%l.ﬁé ..... de.w

Assinatura ............. (AL .ﬂf 7

NEUTON MARTINS DE ARAUJO
Assistente  Sindical
Matricula 257.916

ATENCAO

A comprovagdo do Registro Sindical do(s) Sindicato( s) Convenente(s)
ou ordantg(s) foi feita pelo(s) yntergss: 3), € estd juntada as
ﬂs.[% 0%&; ., do processo n°(ﬁﬁ;%)/wg pelo qual o deposito
) Sakber 5 " ok : 4
deste instrumento foi feito, nos termos’do aruge 1° da Portaria
GM/MTb n° 865, de 14/09/95 (DOU 15/09/95), da Ementa n® 12, da
[nstrigdo de Servigo n° 1, de 17/06/99, SRT, DOU 18/06/99) e Parscer
da ASS. Juridica (AGU) do Gasb. DRTE/SP, de 19/02/99, ficando os
interessados cientes de que cualquer oriissao ou irregularidade quanto
as formalidades legais no negociacdo coletiva de traralhe e na
celebracdo deste instrumenio € de inteira e exclusiva respouszbilidade
das paries.




